KALITE POLITIKASI

MEL Sirketi asagidaki hususlari 6ncelik edinerek kagit Grlinlerinin tasarlanmasi, tretilmesi ve
ticareti faaliyetlerini ylratar:
» musterilerinin ihtiyaclarina uygun dogrultuda kendisini gelistirir
» cevrenin korunmasina yonelik olarak gosterdigi hassasiyeti korurken,
hedeflenmis kalite 6lgltlerine (standartlarina) sadik kalir ve
» tlm Urlnlerini Avrupa mevz uatlarina ve ulusal mevzuatlara uygun sekilde
Uretir

MEL yonetimi, uygulamakta oldugu bu kalite politikasi ile Gretmekte oldugu Griinlerin tim
mdisteri ihtiyaglarini karsilamasini ve misteri memnuniyetinin artirilmasini hedefler ve
yuritmekte oldugu tiim faaliyetlerinde bu politikaya sadik kalir.

Bu amaglara yonelik olarak, sirketimiz bu hedeflere, ISO 9001: 2015 Uluslararasi Kalite Yonetim
Sistemi Standartlarina dayali bir sekilde faaliyetlerini yaratr.

MEL sirketi, tGretmis oldugu Grlinlerinin glvenligini ve hijyenini saglamak i¢cin HACCP sistemi
prensiplerini uygular ve Dogru Endustriyel ve Hijyen Uygulamalar Kurallarina sadik kalr
Sirketimiz Yonetimi, tim calisanlarin aktif katilimi ile tim operasyonel asamalarda olumlu
performans géstermeyi, kalite glivencesi saglamayi, kalite kontrollerini eksiksiz olarak yerine
getirmeyi ve kaliteyi devamli olarak iyilestirilmeyi taahhit eder.

Sirket Yonetimi, tim faaliyetlerinin ylirGtilmesi esnasindaki tiim asamalarda ¢alisanlarini ve is
ortaklarini kaliteyi bir Ust ¢itaya ¢ikarmalari konusunda yeterli cabayi gostermeleri igin tesvik
eder.

MEL Sirketinin 6zel amaclarn sunlardir:

> Yurtici ve uluslararasi pazarda gui¢li bir konuma erisebilmek.

» Musteri memnuniyetini 6lgmek, gelistirmek ve musteri sagligini garanti altina

almak.

> “Daha 6nceden fark edilmis” uyumsuzluklari ortadan kaldirmak veya bunlari en aza

indirmek.

» Talimatlara uygun ham madde ve yardimci maddelerin kullanilmasini saglamak.

> Uretilen Griinlerin kalitesini her asamada élgmek ve takip etmek.
Ozveriyi, yaraticihig), farkindaligi ve takim calismasini tesvik eden uygun bir calisma
ortamini saglamak.

» Sirketin stirekli gelisimine katkida bulunabilmesi adina iyi egitim almis ve deneyimli
personeli istihdam etmek.

» Blnyesinde bulunan mekanik gereclerin etkinligini iyilestirmek ve bunlar
gelistirmek.

> Kaliteyi stirekli olarak gelistirmek ve verimliligi artirmak icin yeni teknolojileri

kademeli olarak benimsemek.



MEL sirketi saglik ve is glivenligi konularinda Yunanistan mevzuatlarina ve yerel mevzuatlara
uygun sekilde hareket eder ve cevre dostudur. Yukaridaki amaclara ulasabilmek adina
sirketimiz, hem Yonetim hem de tim personel bazinda, Kalite Sistemini strekli olarak
uygulamayi ve gelistirmeyi taahhiit eder.
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